Webmail

Como criar uma resposta automatica para meus e-mails

recebidos?

O servico de webmail da Odara Internet disponibiliza o recurso de filtro de emails que lhe permite
configurar respostas automaticas para seus emails recebidos. Esse recurso é muito util em periodo
de férias para responder seus emails automaticamente ou até copia-los a outro(s) destinatario(s).

Para criar um filtro para resposta automadtica, siga os passos abaixo:

1) Acesse o0 Webmail (http://webmail.odara.com.br/).
2) Informe seu email, senha e clique no botao Entrar.

3) Cligue Configuracoes pessoais, na parte superior esquerda do webmail.

4) Clique na aba Filtros.

5) No bloco Filtros, clique no sinal de + na parte inferior.

ﬁ.—' mail a(.ﬂh'oﬁnﬂtt'ﬂf'ttoﬁ ConfiguracSes pessoals @S.tr
Preferéncias | Pastas | identidades | Filtres | Senha ! Anti=Spam

Filtros Definicio de filtra

Nome do filtro: [Férias

Para e-mails recebidos:
casando todas as seguintes regras casando qualguer das seguintes regras i todas as mensagens

Spam EXECUte as seguintes agles

Responder com mensagem H Corpa da mensagem (motive de férias): +
Prezadodal,

Estarel ausente entre 05 dias 10/12/2013 e 05/01/2014 & para que
seu e-mail ndo fique sem resposta, estou encaminhando uma cdpla
do mesmo para contatofodara.com.

Caso o assunto seja PESSOAL, aguarde meu retorno.,

Agradego vossa colaboraglo,

Rubens A. Mascari
Odara Internet

Thuls da mensagem

i.-\:: adicional de ¢-mails CesTnatanos 'E:C'.'.'I':!ﬂ}:\.' vingu k)

Salvar Filiro desativado

6) No bloco Definicao do filtro, informe:

¢ Em Nome do Filtro, informe um nome do filtro para identificacao posterior na lista de
filtros.

¢ Em Para e-mails recebidos, escolha a opcao todas as mensagens.
e Em ...execute as seguintes acoes:
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Webmail

o Escolha a opcao Responder com Mensagem.

o Em Corpo da Mensagem, informe o texto que deseja que seja enviado
automaticamente ao rementente do email.

o Em Titulo da Mensagem, informe o titulo do email de resposta automatica se julgar
necessario, se deixar em branco, o titulo serda o mesmo enviado pelo remetente.

o Em Lista adicional de e-mails destinatarios, deixe em branco.

7) Se desejar adicionar uma nova operagao para o mesmo filtro, como por exemplo copiar o email
recebido para outro destinatario, basta clicar no sinal de + ao lado. Vocé poderd adicionar quantas
operacdes forem necessarias, sendo que nessa situacao detalhada nesse tutorial, apenas a primeira
operacao é necessaria.

8) Por fim, clique no botao Salvar e em seguida receberd a confirmacao da gravacao seu filtro.

Quando nao precisar mais da resposta automatica, vocé pode inativa-la, abrindo o filtro, clicando na
opcao Filtro desativado e depois no botao Salvar. Ou se preferir apenas remova o filtro.
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